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Preambule

Vérostni program cestovni kancelafe BON TON (dale jen ,,Klub“) je
vémostni program pro zékazniky spole¢nosti BON TON, s.r.o., se sidlem
Hranice, Masarykova nam. 17, PSC 753 01, IC: 253 90 589 zapsani
Vv obchodnim  rejstiiku  vedeném  u Krajského soudu v Ostrave,
spis. zn. C 17442 (dale jen CK). Tento program je zaméfen na poskytovani
nadstandardnich vyhod pro stalé¢ zdkazniky CK. Zdkaznici se stavaji ¢leny
klubu na zaklad¢ své svobodné viile, kterou vyjadfuji svym podpisem na
listinné piihlasce do Klubu.

Clenstvi v Klubu

Clenem Klubu se mtZe stat kterdkoliv fyzicka osoba starsi 18 let
s korespondenéni adresou v Ceské republice, ktera spliiuje dalii stanovené
podminky pro Elenstvi v Klubu a provede fadnou registraci do Klubu.
Clenem Klubu se nemiize stat pravnicka osoba. Clenstvi je bezplatné.
Registraci do Klubu zdkaznik vyslovuje sviij souhlas s VSeobecnymi
pravidly Vérmostniho programu cestovni kancelafe BON TON. Narok na
Clenstvi v Klubu maji v8ichni zdkaznici CK, ktefi provedou registraci do
Klubu tak, Zze fadné vyplni a odevzdaji listinnou piihlasku do Klubu, kterou
si mohou a) stahnout z internetovych stranek CK (www.bontonck.cz) nebo
b) vyzvednout na kterémkoliv obchodnim misté CK v Ceské republice. Po
registraci do Klubu se registrujici osoba stane ¢ekatelem na ¢lenstvi v Klubu,
pficemz fadné ¢lenstvi vznikne az obdrzenim klubové karty.

Clenstvi v Klubu je nepievoditelné.

Clenstvi v Klubu zanika z téchto diivodii

+  Clen Klubu nerealizoval béhem péti let Zadny nakup na svoji kartu,

e ¢&len klubu védomé uvedl nespravné udaje v piihlasce,

*  &len klubu zneuzil vyhod, které mu Klub poskytuje nebo se dopustil
jiného jednani v rozporu s VSeobecnymi pravidly Klubu,

*  na Zadost ¢lena Klubu,

»  pokud ¢len Klubu odvola souhlas se zpracovanim svych osobnich tudaju,

* zjinych divodl vyplyvajicich z obecné zavaznych predpisi (zejména
smrti ¢lena klubu),

*  pfi zru$eni Klubu ze strany CK.

Pii zaniku Clenstvi zanikd také narok na poskytnuti jakychkoliv dosud

neposkytnutych vyhod &i benefiti v souvislosti se ¢lenstvim v Klubu.

Odmény v Klubu

Clenové Klubu jsou odméfiovani podle vyse bodi, které nasbiraji mezi
tadnou uzavérkou. Radna uzavérka se provadi k datu 31. fijna pislugného
kalendainiho roku. Odmény ¢lentim Klubu CK poskytuje dle aktuélniho
Programu vyhod. Pfi kazdé nakupni transakci zajezdu pofddaného CK (a to
nakupu na prodejnach, prostiednictvim webového katalogu nebo
prostiednictvim infolinky) jsou na zakladé piislusného zptsobu identifikace
Clenstvi pripsany ¢lenovi Klubu na jeho kartu Klubu body. Finanéni ¢astka
zaplacena ¢lenem Klubu pfi ndkupu u CK se piepoditava na body tak, ze za
jednu korunu ¢eskou se ziskava jeden bod (I K¢ = 1 bod). CK mutze na
zakladé splnéni urcitych podminek pfidélit bonusové body. Pii zruseni ¢&i
neplatnosti konu (nejcastéji storno zajezdu), za ktery byly ¢lenu pfipsany
body, pti zneuziti klubové karty ¢i doslo-1i k pfipsani bodu na zakladé omylu
¢i technické chyby systému, si CK vyhrazuje pravo stornovat odpovidajici
pocet bodl pfipsanych na klubovou kartu. CK si vyhrazuje pravo omezit
udélovani bodt, napf. pti mimofadnych akcich, atd.

V ptipadé, Ze ¢len Klubu nema u sebe pii ndkupu zdjezdu original své
klubové karty, neni mozné tento nakup zpétné pficist.

Rozlisuji se rizné Grovné ¢lenstvi v Klubu, pfic¢emz s kazdou tGrovni Elenstvi
je spojena jina uroven vyhod spojenych s ¢lenstvim v Klubu.

Podrobnosti ohledné pfidélovani bodti a Programu vyhod, Urovni ¢lenstvi,
poskytovani karet a dal$i podminky tykajici se poskytovani vyhod ¢lentim
Klubu jsou uvedeny vzdy aktualné na strinkach www.bontonck.cz. CK si
vyhrazuje pravo tyto podminky aktualizovat ¢i jinak meénit, vcetné
prepocitacich a bodovych koeficientd.
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Expirace bodi

Body star$i 60 mésicti budo automaticky anulovany.
PlInéni z Programu vyhod Klubu

74dné plnéni z Klubu nelze vyménit za penézni hotovost. Vyhody je mozné
uplatnit pouze pii soucasném predlozeni klubové karty se shodnym jménem.
V ptipad¢ jakychkoliv nesrovnalosti prodejni personal piedlozenou kartu
nepfijme.

Piipady neuznani klubové karty

* Na karté neni ¢itelné¢ uvedeno jméno majitele karty (tiskacim hilkovym
pismem),

* nesouhlasi jméno uvedené na kart¢ a jméno uvedené na cestovni
smlouvg,

+ jméno klienta uvedené v systému CK, které je propojené s klubovou
kartou nesouhlasi se jménem uvedenym na cestovni smlouve,

* identifika¢ni ¢islo, jméno uvedené na klubové karté jsou necitelné,

»  klubova karta neni original nebo je viditelné poskozena,

* lze pochybovat o pravosti klubové karty,

»  doslo ke zneuziti klubové karty ¢i vyhod ¢lenstvi v Klubu,

+  zaniklo ¢lenstvi v Klubu.

Ochrana osobnich udaji ¢lent Klubu

Clen Klubu svym podpisem na piihlaice udéluje souhlas se zatazenim viech
jim vyplnénych osobnich a jinych udaji v ptihlasce nebo v ramci registrace,
jakozto i dalSich udaji ziskanych pii obchodnim styku a také v souvislosti
s ¢lenstvim v Klubu (déle jen ,,0sobni udaje*) do databaze BON TON, s.r.0.
(dale také jako ,.spravce™) a s jejich zpracovanim, a to i prostfednictvim
zpracovatele.

Osobni tidaje budou zpracovavany k obchodnim a marketingovym potfebam
spole¢nost BON TON, s.r.o. véetné nabizeni obchodu a sluzeb, jakoz
i zasilani obchodnich sdéleni mimo jiné prosttednictvim elektronickych
prostiedktt ve smyslu zakona ¢. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach
informacni spole¢nosti (zejména formou e-mailu a SMS zprav).

Souhlas se poskytuje na dobu do odvolani souhlasu, ptipadné na dobu trvani
lenstvi v Klubu. Clen Klubu bere na védomi, e ma prava dle
ust. § 11a§ 21 zakona ¢&. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaji,
tj. zejména Ze poskytnuti osobnich udajii je dobrovolné, a Zze ma pravo
pfistupu k osobnim tdajtim. Kazdy ¢len Klubu, ktery zjisti nebo se domniva,
ze spravee nebo zpracovatel provadi zpracovani jeho osobnich udaju, které je
V rozporu s ochranou soukromého a osobniho Zivota subjektu udaji nebo
Vrozporu se zdkonem, muZe a) pozadat spravce nebo zpracovatele
o0 vysvétleni, b) pozadovat, aby spravce nebo zpracovatel odstranil takto
vznikly stav; zejména se muze jednat o blokovéni, provedeni opravy,
doplnéni nebo likvidaci osobnich udaju.

Zavérefna ustanoveni

CK je opravnéna pro reklamni a marketingové ucely porfidit a zvefejnit ¢i
jinak uzit obrazové a zvukové zaznamy, jakoz i jména, piijmeni a adresy
vyherct soutézi pofadanych v ramci Klubu, a to bez finanénich nahrad.
Souhlas s uvedenym postupem ¢len Klubu udéluje registraci do Klubu.
Veskeré odmény v ramci Klubu nejsou pravné vymahatelné. CK si vyhrazuje
pravo zménit ¢i upravit tyto VSeobecna pravidla Vérnostniho programu
cestovni kancelafe BON TON. Clenové Klubu budou o téchto zménach
informovani na www.bontonck.cz nebo e-mailem, pfipadné jinym vhodnym
zpisobem. CK pfipravila vérnostni program Klub s dlouhodobym zdmérem,
pfesto si vyhrazuje pravo v odiivodnéném ptipadé ukongit ¢innost Klubu. Za
body nasbirané do data ukonceni ¢innosti klubu poskytne CK odpovidajici
hodnotu plnéni podle platnych koeficientt.

Klubova karta mize byt nahrazena v ptipadé ztraty ¢i znehodnoceni za
pausalni poplatek K¢ 250,-.

Kontaktni adresa

BON TON, s.r.0.

Vérnostni program

Masarykovo nam. 17, 753 01 Hranice I — Mésto
Telefon: 581 605 080

e-mail: klub@bontonck.cz.

Vseobecna pravidla Vérnostniho programu cestovni kancelafe BON TON
od 1. 11. 2013.

BON TON, s.r.o0., IC: 253 90 589, sidlo: Masarykovo namésti 17, 753 01 Hranice, www.bontonck.cz
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